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ABSTRACT

The first undergraduate programs on Information Systems (IS) appeared in Brazil in the 1980’s and had a considerable
expansion since the following decade. Since these programs are still quite recent and in the process of consolidation, it is
important to evaluate the curricular approach of existing IS programs in contrast to the official requirements and
prescriptions, so as to verify whether those programs are being able to meet all professionals and educational demands in the
field. In the pursuit of this goal, this paper provides a detailed mapping of the curricular approaches of Brazilian IS
undergraduate programs, in order to understand in practice which are the courses taught at IS programs in Brazil. For doing
so, this paper employs a sample of 50 (fifty) IS undergraduate programs of Higher Education Institutions in Brazil, selected
according to quality indicators. The curriculum of each IS program in the sample is analyzed and compared to the Model
Curriculum for IS undergraduate programs of the Brazilian Computer Society (SBC).
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RESUMO

Os primeiros cursos de Bacharelado em Sistemas de Informacdo (BSI) surgiram na década de 1980 no Brasil, tendo se
expandido consideravelmente a partir da década seguinte. Por serem cursos recentes e ainda em fase de consolidagdo, ¢
importante verificar quais sdo as abordagens efetivas dos cursos de BSI existentes, em contraste com os requisitos e
prescricdes de formagdo dos d6rgdos oficiais, verificando assim em que medida os cursos estdo sendo capazes de atender as
demandas educacionais e profissionais da area. Com esse intuito, o presente artigo realiza um mapeamento detalhado das
abordagens curriculares dos cursos de BSI no Brasil, a fim de compreender quais sdo, na pratica, as disciplinas que compdem
a formagdo em BSI no Brasil. Para tanto, emprega-se uma amostra de 50 (cinqiienta) cursos de BSI presentes Instituigdes de
Ensino (IES) brasileiras - cujo procedimento de selegdo priorizou cursos de relevancia regional e/ou nacional comprovada
por indicadores de qualidade. As matrizes curriculares dos cursos de BSI da amostra sdo, entdo, analisadas com o proposito
de verificar, comparativamente, se suas estruturas curriculares estdo de acordo com os pardmetros estabelecidos pela
Sociedade Brasileira de Computacdo a partir do Curriculo de Referéncia para os Cursos de Sistemas de Informagéo 2003.

Palavras-chave

Sistemas de Informagdo, Curriculo de Referéncia, Bacharelado em Sistemas de Informagao, Brasil.
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INTRODUGAO

No Brasil os cursos de Bacharelado em Sistemas de Informagao (BSI) nasceram a partir da formacao superior tecnoldgica em
processamento de dados e de antigos cursos de analise de sistemas (Cabral et al., 2008, p. 26), tendo surgido na década de
1980 e se expandido consideravelmente a partir da década seguinte. Diferentemente de outros paises em que o curso de
graduacao em BSI estd diretamente atrelado aos departamentos universitarios de Administracdo (Business Schools), no
contexto brasileiro os cursos de BSI estdo, via de regra, vinculados aos departamentos universitarios de Ciéncia da
Computacao.

Apesar de contar com diretrizes para estruturagdo curricular de 6rgdos oficiais como o Ministério da Educacdo (MEC, 1997)
e com um curriculo de referéncia estabelecido pela Sociedade Brasileira de Computagdo (SBC, 2003), inexistem estudos que
analisem como os cursos de BSI atuais estdo estruturando na pratica suas matrizes curriculares, ou seja, quais sdo as
disciplinas ofertadas e como estas se articulam para compor a base educacional oferecida aos futuros profissionais de
Sistemas de Informacao (SI). Dessa forma, por serem os cursos de BSI recentes e ainda em fase de consolidacdo, faz-se
necessario verificar de maneira criteriosa quais sdo as abordagens efetivas dos cursos existentes, em contraste com as
demandas educacionais e profissionais. Este artigo tem como objetivo geral, portanto, desenvolver uma andlise da abordagem
curricular dos cursos de BSI presentes em Instituicdes de Ensino Superior (IES) brasileiras, de forma a verificar se a proposta
pedagogico-curricular destes cursos € capaz de atender os requisitos e prescri¢des estipulados pelos referenciais da area.

O restante deste artigo estd estruturado da seguinte forma: primeiramente, ¢ apresentada a Fundamentacao Tedrica do artigo
com dados gerais sobre o curso de BSI no Brasil e as diretrizes curriculares dos o6rgéos oficiais e associagdes educacionais
relevantes. Em seguida, a Metodologia empregada nesta pesquisa ¢ descrita, formando a base para uma conseqiiente
exposi¢do dos Resultados da pesquisa. Por fim, o artigo se finaliza com a Discussdo e Considera¢des Finais a partir dos
resultados obtidos.

FUNDAMENTAGAO TEORICA

Segundo uma definic¢do classica, um Sistema de Informagao (SI) pode ser compreendido como um conjunto de componentes
inter-relacionados, trabalhando juntos para coletar, recuperar, processar, armazenar ¢ distribuir informac¢do com a finalidade
de facilitar o planejamento, o controle, a coordenagdo, a analise ¢ o processo decisorio em empresas e outras organizacdes
(Laudon & Laudon, 2010) Segundo as recomendagdes da SBC, o curso de BSI reune aspectos da Tecnologia da Computacao
e da Administracdo e “tem por objetivo promover ao aluno a capacidade empreendedora e a capacidade de propor solucdes
tecnoldgicas para automatizacio de processos organizacionais, através da andlise de cenarios, aquisi¢cdo, desenvolvimento e
gerenciamento de servicos e recursos da tecnologia de informacdo, fornecendo apoio ao processo decisorio e definicdo e
implementagdo de novas estratégias organizacionais” (SBC, 2003). A fun¢do SI também apoéia sistemas de tecnologia da
informacgdo departamentais e individuais. (MEC, 1997). Vé-se que segundo essas defini¢des o curso de BSI tem um perfil
eminentemente interdisciplinar, com contribui¢des disciplinares marcantes das areas de Ciéncia da Computagdo e
Administragao.

O curso de Bacharelado em Sistemas de Informagao (BSI) no Brasil

Segundo consulta direta no banco de dados e-MEC do Ministério da Educagdo (MEC, 2010), até o final do ano de 2009 eram
ofertados no Brasil 571 cursos de BSI no Brasil. Todas as analises seguintes tém como fonte essa consulta direta ao e-MEC.
No que se refere a categoria administrativa das IES que ofertam cursos de BSI no Brasil, quase 85% dos cursos sdo
oferecidos por IES administradas por instituicdes privadas, enquanto que as instituigdes publicas (municipais, estaduais e
federais) somam cerca de 15% dos cursos (Tabela 1).

Em relagdo a concentrag@o geografica, a regido que possui mais IES ¢ a sudeste, com mais de 50%, seguida pela regido sul
(21,02%). Essas duas regides somadas concentram mais de 70% dos cursos do pais, evidenciando ainda uma distribui¢do dos
cursos de BSI desigual no territorio brasileiro.

Distribui¢do dos cursos de BSI
Por regido Quantidade % | Por categoria | Quantidade %
geografica administrativa
Centro-Oeste 54 9,5 | Estadual 20 3,5
Nordeste 71 12,4 | Federal 47 8,2
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Norte 40 7,0 | Municipal 19 33
Sul 120 | 21,0 | Privada 485 85,0
Sudeste 286 | 50,1

Total 571 | 100,0 | Total 571 | 100,00

Tabela 1. Distribui¢do dos cursos de BSI por regiio e categoria administrativa

O curso de BSI e os curriculos de referéncia da Sociedade Brasileira de Computagao (SBC)

Os Curriculos de Referéncia da SBC visam definir pardmetros para o estabelecimento de curriculos que, de fato, assegurem
desenvolvimento de competéncias que possibilitem ao estudante, e futuro profissional, uma formagao soélida. As analises
deste artigo ocorrem a partir do Curriculo de Referéncia da SBC para os Cursos de Computacdo e Informatica de 1999
(denominado CR-SBC1999) e do Curriculo de Referéncia para os Cursos de Sistemas de Informagdo de 2003 (denominado
CR-SBC-S12003). O CR-SBC1999 propoe seis nucleos de matérias, aos quais sdo associadas diretivas para o numero de
créditos que devem constar nas matrizes curriculares dos cursos de BSI conforme indicado na Tabela 2.

Nucleo de Matrizes Créditos
Quantidade %
I. Fundamentos da Computag@o 40 25,00
II. Tecnologia da Computagdo 30 18,75
III. Matematica 20 12,50
IV. Sistemas de Informagao 40 25,00
V. Ciéncias da Natureza 0 0,00
VI. Contexto Social e Profissional 30 18,75
Total 160 | 100,00

Tabela 2. Nucleos de disciplinas segundo o CR-SBC1999

Por outro lado, o CR-SBC-SI2003 ¢ concebido a partir do CR-SBC1999 como uma atualizagdo especifica para os cursos de
BSI, razdo pela qual serd adotada como base para esta pesquisa. Este curriculo, por sua vez, ndo estabelece diretivas para o
numero de créditos ou fragdes percentuais para os nucleos de disciplinas, mas, propde um nivel de aprofundamento
académico para cada disciplina entre: abrangéncia (disciplinas que devem ser ministradas sem um grande aprofundamento) e
profundidade (disciplinas que devem ter cobertura mais extensiva).

O CR-SBC-SI-2003 propde uma divisdo curricular peculiar e diferente do CR-SBC1999, a qual ¢ baseada em sete nucleos,
descritos a seguir:

a) Formaciao basica em Ciéncia da Computacio: compreende o nucleo de disciplinas fundamentais para a construcio de
uma base de conhecimento em computacdo. Recomenda-se abordar em profundidade Programacdo, Estruturas de Dados ¢
Pesquisa e Ordenagdo de Dados; ¢ em abrangéncia, Teoria da Computagdo, Algoritmos e Arquitetura de Computadores;

b) Formagdo basica em Matematica: compreende o conjunto de matérias que desenvolvem a capacidade de abstracéo, de
modelagem e de raciocinio l6gico. Recomenda-se abordar em profundidade Matematica Discreta e Logica Matematica; e em
abrangéncia, Matematica Continua, Probabilidade e Estatistica, Modelagem Matematica e Métodos Quantitativos para
resolugdo de problemas;

c) Formacio basica em Sistemas de Informacgdo: compreende o conjunto de matérias que visa introduzir os Sistemas de
Informacdo. Neste sentido, busca-se abordar em profundidade Teoria Geral dos Sistemas e Fundamentos de Sistemas de
Informagéo;

d) Formacao tecnologica: compreende o conjunto de matérias que capacitam o aluno para a solu¢do de problemas.
Recomenda-se o oferecimento em profundidade de Engenharia de Software, Sistemas de Informagdo Aplicados, Sistemas
Operacionais, Redes, Banco de Dados; e em abrangéncia, Inteligéncia Artificial, Interface Homem-Maquina, Sistemas
Multimidia, entre outros;
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¢) Formac¢do complementar: compreende o conjunto de matérias que capacitam os egressos nos aspectos relativos a
dimensdo organizacional dos Sistemas de Informacdo. Recomenda-se abordar em profundidade Fundamentos da
Administragdo ¢ modelos/dindmicas do processo decisorio; e em abrangéncia Marketing, Finangas, Contabilidade, Produgdo
e RH;

f) Formacdo humanistica: compreende os aspectos relativos aos impactos e efeitos do processo tecnologico sobre a
sociedade, as organizagdes e as pessoas. Recomenda-se abordar em abrangéncia disciplinas correlatas a filosofia, sociologia e
ética;

g) Formacdo suplementar: compreende o conjunto de matérias que visam desenvolver as habilidades profissionais dos
egressos e permitir a aplicacdo e andlise critica dos conhecimentos teoricos e praticos adquiridos em aula. Fazem parte deste
nucleo o Estagio Profissional, Trabalho de Conclusdo de Curso e Empreendedorismo.

Note-se, que ha certa correspondéncia entre os sete niicleos propostos pelo CR-SBC-SI2003 e os nucleos de matérias
prescritos pelo CR-SBC1999, porém esta correspondéncia ndo ¢é estabelecida explicitamente no documento do CR-SBC-
S12003.

METODOLOGIA DA PESQUISA

O artigo propde um mapeamento das abordagens curriculares dos cursos de BSI em IES brasileiras. Esta pesquisa constitui
um estudo exploratdrio, que corresponde a uma area de investigagdo que pode ser tdo nova ou tdo vaga que o pesquisador
precisa fazer uma exploragdo a fim de saber algo sobre o problema (Cooper & Schindler, 2003). Neste sentido, ¢ notoéria a
escassez de pesquisas académicas com o objetivo de construir mapeamentos detalhados sobre cursos de graduagdo de
determinados campos do saber, situagdo que ndo ¢ diferente no caso dos cursos de BSI. Como fundamentagdo teorica, o
artigo desenvolve uma analise sobre a concepgao dos cursos de BSI de IES brasileiras por meio de documentos oficiais do
MEC e da SBC.

A base exploratéria do artigo consiste na prospecgdo e analise de 50 (cinqiienta) matrizes curriculares de cursos de BSI de
IES brasileiras. Para tanto, foram visitados os portais das respectivas IES e, em alguns casos, foi realizado contato via email
e/ou telefone com IES, pois as matrizes curriculares ndo estavam disponiveis nos portais institucionais.

Para estabelecer um recorte qualitativo em relagdo as matrizes curriculares prospectadas, a selegdo da amostra de 50 IES foi
pautada nos seguintes critérios: (1) conceito ENADE (INEP, 2010), sendo selecionados os cursos de BSI cujo conceito fosse
— prioritariamente - igual ou superior a quatro, em uma escala de 1 a 5. Na regido Norte ¢ Nordeste foram selecionadas
algumas IES cujo conceito ENADE era igual a 3 (trés) justificado devido a inexisténcia de outras IES com conceitos
superiores para o curso de BSI; (2) conceito do Guia do Estudante 2010 (GUIA ESTUDANTE, 2010), sendo selecionados os
cursos de BSI cujo conceito fosse igual ou superior a 4, em uma escala de 1 a 5, sobretudo quando a IES ndo fora submetida
ao ENADE; (3) presenga no ranking INFO 2009, que pretende selecionar os melhores cursos de TI do Brasil; (4) alinhado
aos critérios (1), (2) e (3), foram selecionadas preferencialmente IES de notoria tradi¢do regional e/ou nacional; (5) recorte
proporcional por regido; (6) recorte institucional: além de IES publicas e privadas, a amostra ¢ constituida por IES
qualificadas como faculdade, centro-universitario ou universidade, visando compreender, minimamente, possiveis contrastes
na concepgao das matrizes curriculares.

Definida a amostra a partir destes critérios, todas as disciplinas das 50 matrizes curriculares foram classificadas de acordo
com a divisao do Curriculo de Referéncia da SBC para os cursos de BSI de 2003 (CR-SBC-SI12003). A partir desta divisdo,
utilizaram-se como base de comparagdo os percentuais propostos no Curriculo de Referéncia da SBC para os Cursos de
Graduagdo em Computagdo e Informatica de 1999 (CR-SBC1999). Com este intuito, este artigo desenvolve modelos de
correspondéncia entre ambos os curriculos da SBC (detalhado a seguir), a fim de possibilitar analises estatisticas em relagdo
ao enquadramento das disciplinas das matrizes curriculares.

Para assegurar a confiabilidade da classificacdo dos dados, houve duas revisdes por pesquisadores distintos e corregoes do
enquadramento das disciplinas na divisdo proposta no CR-SBC-SI-2003. A partir da revisdo das classifica¢des, todos os
dados foram tabulados em planilha dindmica para que fosse possivel chegar aos percentuais de disciplinas por nicleos. Os
dados foram entdo analisados quantitativamente conforme descrigdo a seguir. A partir dos resultados quantitativos
consolidados, realiza-se uma discussao com a interpretagdo dos resultados obtidos e a proposicdo de conclusdes acerca do
estudo realizado.

Populagdao e Amostra

A populagdo alvo desta pesquisa compreende os cursos de BSI registrados no MEC e em atividade. As unidades de analises
correspondem as matrizes curriculares desses cursos. A partir dessa populagdo foi extraida uma amostra de 50 IES, cuja
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distribuicdo estd representada na Tabela 3. A amostra obtida possui um porcentual de IES por regido proporcional ao da
populacdo (amostra estratificada). Este critério de selecdo tem por objetivo analisar os cursos de BSI respeitando,
proporcionalmente, sua relevancia geografica em ambito nacional. O critério foi adotado, pois poderiam existir tendéncias ou
caracteristicas regionais para a elaboracdo das matrizes curriculares dos cursos de BS, de forma que desprezar estas
caracteristicas, selecionando cursos de uma Unica regido ou fora da proporcionalidade regional, poderia enviesar os resultados
finais.

Regido Populagado Amostra
Quantidade % Quantidade %

Centro-Oeste 54 9,5 5 10,0
Nordeste 71 12,4 6 12,0
Norte 40 7,0 4 8,0
Sul 120 21,0 9 18,0
Sudeste 286 50,1 26 52,0
Total 571 100,0 50 100,0

Tabela 3. Distribuicio da populaciio e amostra por regiio

O tamanho da amostra foi definido a partir das recomendagdes de Hair, Anderson, Tathanm e Black (1998, p. 12), que
determinam uma amostra minima de 50 casos para niveis de significincia estatistica de 10% ¢ poder do teste de 80%. Uma
vez obtida a amostra, foram verificadas as condigdes que permitem a aplicacdo de testes estatisticos de comparagdo de
médias. Verificou-se a normalidade da distribui¢ao dos dados e a homocedasticidade, ou seja, a igualdade de varidncia entre
as amostras. A existéncia de casos extremos (outliers) também foi verificada. Apos as verificagdes cinco casos foram
excluidos e repostos por mais cinco IES de modo que a amostra ficasse com 50 casos.

RESULTADOS E ANALISE DOS DADOS

As andlises estdo apresentadas trés partes: o estabelecimento de padrdes de comparagdo, a comparacio das Instituigdes de
Ensino Superior (IES) com os padrdes propostos e a comparagao das IES publicas e privadas.

Estabelecimento de padrées de comparagao

Este artigo utilizou a divisdo proposta no CR-SBC-SI12003 para classificagdo das disciplinas das matrizes curriculares dos 50
cursos que compdem a amostra. Para cada matriz curricular, cada uma de suas disciplinas foi associada a um nucleo dentre os
elencados pelo CR-SBC-SI2003. Dessa forma, este trabalho assumiu, por motivos de simplificacdo, que uma disciplina
pertence a apenas um nucleo.

Como explicado anteriormente, o CR-SBC-S12003 ndo prescreve um peso relativo para cada ntcleo, de forma que para
estabelecer o grau de aderéncia de cada matriz da amostra ao padrdo foi necessario estabelecer uma correspondéncia entre os
nucleos do CR-SBC-SI12003 e do CR-SBC1999, o qual prescreve um peso relativo para cada um de seus nucleos. A Tabela 4
apresenta os dois modelos de correspondéncia desenvolvidos neste trabalho, os quais diferem apenas na correspondéncia dos
nucleos II - Tecnologia da Informagao e III - Sistemas de Informacgao.

CR-SBC1999 Percentual Curricular

(CR-SBC1999)

Equivaléncia CR-SBC-SI12003
Modelo I

Equivaléncia CR-SBC-S12003
Modelo II

I. Fundamentos 25,00 Formagao Basica em Ciéncia da Formagao Basica em Ciéncia da
da computacio Computagdo Computagdo
II.Tecnologia da 18,75 Formagao Tecnolégica — excluida | Formagdo Tecnoldgica — excluidas
Computagao a matéria Sistemas de Informag@o | as matérias
Aplicados Sistemas de Informacdo Aplicados
¢ Engenharia de Software
II1. Sistemas de 25,00 Formagdo Basica em Sistemas de | Formagdo Basica em Sistemas de
Informagéao Informagao — incluida a matéria Informag@o — incluidas as
Sistemas de Informagao Aplicados | matérias Sistemas de Informagao
Aplicados e Engenharia de
Software
IV. Matematica 12,50 Formagéo Basica em Matematica | Formagao Basica em Matematica
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V. Contexto 18,75 Formagao Complementar Formagdo Complementar
Social e Formagido Humanistica e Formagdo Humanistica e
Profissional Formagdo Suplementar Formagdo Suplementar.

Tabela 4. Modelo Geral de Correspondéncia entre CR-SBC1999 e CR-SBC-S12003

Para os ntcleos I, IV e V do CR-SBC-SI2003 a correspondéncia com os nucleos de nome analogo no CR-SBC1999 ¢
intuitiva e de facil estabelecimento. Entretanto, o0 mesmo ndo ocorre com os nucleos II e III. Para entender porque esta
diferenga ocorre, a Tabela 5 relaciona as matérias associadas ao nucleo III — Sistemas de Informagao.

Ncleo Matéria

Controle e Avaliagdo de Sistemas
Fundamentos de Sistemas de Informagao
Pratica e Gerenciamento de Projetos

Produtividade Pessoal com Tecnologia da
II1. Sistemas de Informacéo
Informacgio

Seguranga e Auditoria de Sistemas

Sistemas Cooperativos

Teoria e Pratica dos Sistemas de Informagdo
Teoria Geral de Sistemas
Tabela 5. Matérias do nucleo Sistemas de Informagio segundo o CR-SBC1999

Por outro lado, 0 nucleo “Formagdo Bésica em Sistemas de Informa¢ao” do CR-SBC-S12003, prevé duas matérias: “Teoria
Geral dos Sistemas” e “Fundamentos de Sistemas de Informagao”, as quais claramente estdo contidas no nucleo I do CR-
SBC1999 (vide Tabela 5). A maioria das demais matérias que compdem o nucleo III — Sistemas de Informag¢ao do CR-
SBC1999 aparecem como contetidos dentro do nucleo “Formagao Tecnoldgica” do CR-SBC-S12003, dividindo-se “Sistemas
de Informacdo Aplicados” e “Engenharia de Software”, conforme a Tabela 6.

Dessa forma, pode-se ver que ndo héd correspondéncia exata entre as divisdes do CR-SBC1999 ¢ CR-SBC-SI12003. O
primeiro modelo de correspondéncia, denominado Modelo I ¢ definido associando o nticleo “III - Sistemas de Informagao”
do CR-SBC1999 com o nucleo “Formagao Bésica em Sistemas de Informagdo” mais a matéria “Sistemas de Informagdo
Aplicados” do nucleo “Formacdo Tecnoldgica” (Tabela 4) — conseqiientemente a matéria “Sistemas de Informagdo
Aplicados" ndo correspondera ao nucleo “II - Tecnologia da Computacdo”. Este modelo de correspondéncia é o mais
intuitivo, porém traz o problema que o conteudo “Geréncia de Projetos de Software" da matéria “Engenharia de Software” no
CR-SBC-SI2003 nao seja considerado como parte integrante de “III - Sistemas de Informag¢ao” do CR-SBC1999 (e, portanto,
fique fora do percentual prescrito para este nucleo de 25%, conforme a Tabela 2), apesar do nucleo III possuir a disciplina
analoga “Préatica e Gerenciamento de Projetos” (Tabela 5).

Matéria Conteudo

Engenharia de Software Processo de desenvolvimento
de Software (Andlise, Projeto, Construcdo
Testes, Conversao e Manutengao, etc)

Geréncia de Projetos de Software
Qualidade de Software

Sistemas de Informacao Gestdo da Informacgéo e dos
Aplicados Sistemas de Informacédo
Auditoria e Seguranga de

Sistemas de Informagao

Sistemas de apoio a decisdo

Avaliagao de sistemas

Trabalho Cooperativo Apoiado por
Computador

Tabela 6. Matérias do Nucleo “Formacéo Tecnolégica” do CR-SBC-S12003
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Devido a este problema da correspondéncia imperfeita, e a uma possivel divergéncia de interpretacdo por uma parte da
comunidade cientifico-académica envolvida, desenvolvemos para esta pesquisa um modelo de correspondéncia alternativo
denominado Modelo II. Neste modelo, além das matérias do CR-SBC-SI2003 “Formacdo Basica em Sistemas de
Informagdo" e "Sistemas de Informagdo Aplicados", também a matéria "Engenharia de Software" (em sua totalidade de
conteudos) sera subsumida no nucleo “III - Sistemas de Informagdo" do CR-SBC1999. As analises desta pesquisa utilizardo,
portanto, os dois modelos para verificar a aderéncia das matrizes curriculares da amostra.

Apés ter iniciado a analise com os dois modelos acima, entretanto, ficou claro que quase a totalidade das matrizes
curriculares da amostra diferem de forma bastante consideravel dos percentuais prescritos no CR-SBC1999. Assim, para que
tivéssemos um padrdo de comparagdo mais proximo da realidade dos cursos de BSI no Brasil, escolhemos nesta pesquisa
utilizar a média das IES com cursos de BSI que obtiveram a nota maxima (i.e. cinco) no ENADE — denominada ENADES.
Apesar de imperfeita por possivelmente ndo incluir todas as IES com os cursos de BSI de mais alto nivel do Brasil,
assumimos que o conceito maximo no ENADE garante, pelo menos, que as matrizes dos cursos que o obtiveram s3o capazes
de fornecer uma boa base nos contetidos que devem ser cobertos em um curso de BSI.

Comparacéao das IES com os padroes propostos

Foram feitas comparagdes das IES com os padroes CR-SBC1999 e média ENADES. A Tabela 7 apresenta os resultados dessa
comparag¢do, onde foi considerado um nivel de significancia estatistica de 10%. O padrao CR-SBC1999 difere fortemente da
realidade praticada por todas as instituigdes atualmente, visto que todos os niicleos de disciplinas diferem estatisticamente do
padrdo. A tUnica excecdo é o nicleo Matematica nas instituigdes publicas, ou seja, a carga horaria das disciplinas de
matematica das instituigdes publicas esta dentro do padrdo CR-SBC1999.

Comparando os resultados com a média ENADES observam-se trés categorias de disciplinas com diferengas estatisticamente
significativas:

e Matematica. IES privadas possuem uma carga horaria inferior 8 média ENADES e as IES publicas possuem uma carga
horaria superior.

o Sistemas de Informacio. Houve uma diferenca significativa das IES tanto em relacdo ao Modelo I como ao Modelo II. Em
ambos 0s casos observou-se uma carga horaria superior da média de todas as IES em relacdo a média ENADES. Essa carga
superior deve-se exclusivamente as IES privadas.

e Formagdo complementar. Entre as disciplinas que compdem a formagdo complementar (ou contexto social e profissional)
houve diferencas significativas apenas nas disciplinas de TCC e empreendedorismo. As IES privadas dedicam menos carga
horaria as disciplinas de TCC e as IES publicas mais carga horaria as disciplinas relacionadas a empreendedorismo.

Nucleos de Disciplinas Padrdes de Todas as IES IES privadas IES publicas
comparacio
CR- Meédia | Carga | Comparagdo de | Carga | Comparagdo de | Carga | Comparacdo de
SBC | ENA- | horaria | médias (*) horaria | médias horéaria | médias
1999 | DES média | CR- ENA- | média | CR- | ENA- média | CR- ENA-
(%) (%) (%) SBC DES (%) SBC | DES (%) SBC | DES
1999 1999 1999
Formagdo Basica
Ciéncia da Computagao 25,00 22,6 | 21,97 0,00 0,41 22,34 | 0,00 0,76 | 20,66 0,03 0,27
Matematica 12,50 10,2 10,24 0,00 0,95 9,47 | 0,00 0,10 12,94 0,77 0,09
Sistemas de Informagao
Modelo I 25,00 7,81 9,30 0,00 | 0,00 9,32 | 0,00 0,01 9,25 0,00 0,44
Modelo II 25,00 16,90 18,61 0,00 | 0,02 19,00 | 0,00 0,01 17,25 0,00 0,86
Tecnologia de Computacéo
Modelo I 18,75 27,24 | 27,16 0,00 0,92 28,02 | 0,00 0,27 24,11 0,08 0,29
Modelo II 18,75 18,20 17,85 0,21 0,62 18,34 | 0,54 0,84 16,12 0,25 0,73
Contexto Social e Profissional 18,75 32,1 31,33 0,00 0,51 30,85 | 0,00 0,37 32,02 0,00 0,68
Formagdo Complementar 17,10 17,10 0,998 17,57 0,690 15,41 0,292
Formag¢do Humanistica 2,60 2,54 0,809 2,55 0,850 2,50 0,888
Formagdo Suplementar 12,40 11,69 0,341 10,72 0,032 15,12 0,145
TCC 6,36 5,73 0,246 5,20 0,035 7,62 0,405
Estagio 4,54 4,24 0,787 4,09 0,467 5,40 0,618
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Empreendedorismo | | 150] 159 | 0547 | 144 ] | 0717 210] | 0,064 |

Legenda: (*) teste ANOVA com nivel de significincia de 10%
Tabela 7. Comparacio das IES com os padrdes SBC e ENADES

Comparacao entre IES publicas e privadas

Para efeito de comparagdo com as IES publicas, as IES privadas foram divididas em dois grupos: (1) faculdades e centros
universitarios; e (2) universidades. Os resultados estdo apresentados na Tabela 8.

Nucleos de Disciplinas IES Privadas IES Publicas Comparagao de médias (*)
Faculdade + Universidade | Universidade A) x (C) B) x (O)
Centro Univ.
(A) B) ©
Formagao Basica
Ciéncia da Computacao 23,04 21,43 20,66 0,19 0,74
Matematica 9,29 9,70 12,94 0,01 0,05
Sistemas de Informagéo
Modelo I 9,16 9,52 9,25 0,96 0,87
Modelo 11 18,16 20,08 17,25 0,66 0,18
Tecnologia de Computagdo
Modelo I 27,90 28,18 24,11 0,12 0,12
Modelo 11 18,90 17,62 16,12 0,16 0,50
Contexto Social ¢ Profissional
Formacdo Complementar 17,15 18,11 15,41 0,42 0,30
Formag¢do Humanistica 2,37 2,78 2,50 0,85 0,72
Formagdo Suplementar 11,08 10,27 15,12 0,04 0,02
TCC 5,03 5,41 7,62 0,04 0,22
Estagio 4,66 3,35 5,40 0,67 0,23
Empreendedorismo 1,39 1,51 2,10 0,07 0,12

Legenda: (*) teste ANOVA com nivel de significincia de 10%
Tabela 8. Comparacio das IES publicas e privadas

Mais uma vez observou-se uma diferenca na Categoria Matematica. Ou seja, as IES publicas apresentam uma carga horaria
superior as IES privadas, independente de serem classificadas como faculdades, centros universitarios, ou universidades. A
segunda diferenga encontrada refere-se as disciplinas da Categoria de Formag@o Suplementar. Mais especificamente, as
disciplinas de TCC e Empreendedorismo apresentaram diferencas apenas entre as IES publicas e as faculdades e centro
universitarios das IES privadas. Isso mostra uma distribui¢do curricular mais similar entre as IES publicas e as universidades
privadas. Isso pode ser devido a parte consideravel destas instituigdes possuirem misséo, objetivos e estrutura — concernentes
ao ensino e a pesquisa — semelhantes as IES publicas; geralmente as universidades privadas, por um enforcement legal ou
tradicdo, mantém programas de pds-graduagdo, centros de pesquisa e dreas de extensdo, incentivando e/ou valorizando as
disciplinas de TCC (como subproduto de pesquisa) e as disciplinas de empreendedorismo (relacionadas a prestagdo de
servigos e/ou extensao para a comunidade).

DISCUSSAO DOS RESULTADOS E CONSIDERAGOES FINAIS

A primeira constatacdo importante a partir dos resultados desta pesquisa ¢ que as matrizes curriculares dos cursos de BSI no
Brasil diferem consideravelmente das proporcionalidades estipuladas pelo referencial da Sociedade Brasileira de
Computacdo. Apesar de todas as matrizes analisadas possuirem pelo menos uma disciplina para cada nicleo proposto pelo
CR-SBC-S12003, quase nenhuma delas segue a divisdo proporcional preconizada pelo CR-SBC1999 — e isso se aplica para
ambos os modelos de correspondéncia utilizados. Tanto a média dos 50 cursos da amostra como a média ENADES
apresentaram diferengas significativas em relag@o aos percentuais do CR-SBC199 para todos os nucleos de disciplinas, com
excegdo do nucleo de Tecnologia no Modelo II de correspondéncia.

E importante notar, entretanto, que a comparacio efetuada nesta pesquisa limitou-se a analisar a carga horaria percentual
destinada aos diferentes grupos de disciplinas dentro das matrizes curriculares dos cursos da amostra, sem no entanto
considerar possiveis diferencas de abordagem, cobertura e/ou profundidade que disciplinas similares de diferentes
instituicdes possam apresentar. Futuros trabalhos deverdo aprofundar estes resultados realizando uma analise qualitativa mais
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detida acerca das abordagens e enfoques de disciplinas e seus respectivos conteudos, bem como sua relagdo com o projeto
politico-pedagogico dos cursos de BSI de um subconjunto de instituicdes selecionadas.

Em linhas gerais, constatou-se que as matrizes curriculares dos cursos de BSI possuem uma propor¢do bem mais elevada de
disciplinas em Contexto Social e Profissional do que o recomendado pelo CR-SBC1999, o que faz com que a proporg¢do
percentual dos demais nucleos fique abaixo da recomendacgdo (com excegdo do nucleo Tecnologia no Modelo I). Dessa
forma, a maior parte dos cursos de BSI no Brasil possui uma grande carga de disciplinas de Formagdo Complementar
(incluindo Administracdo, Contabilidade e outras), Formag¢do Humanistica (incluindo sociologia, filosofia e ética) e
Formagao Suplementar (incluindo estagio, trabalho de conclusdo de curso ¢ empreendedorismo) - carga que supera o
percentual de 18,75% previsto no CR-SBC1999 para estas disciplinas.

Uma das constatacdes mais curiosas diz respeito ao nucleo Sistemas de Informacao (SI). Devido & sua importancia central
para os cursos de BSI, teoricamente o percentual de 25% recomendado pelo CR-SBC1999 parece razoavel. No entanto, os
cursos de BSI tem um percentual muito inferior a essa recomendagdo. Na hipotese mais intuitiva, que considera fazerem
parte de SI matérias de Formagdo Basica em SI e SI Aplicados, a diferenca é enorme: a média das IES pesquisadas soma
apenas 9,30%. Mesmo considerando a hipdtese mais radical de incluir todas as disciplinas de Engenharia de Software dentro
do grupo SI, apesar de mais alta, a média de 18,61% continua bastante menor do que os 25% do CR-SBC1999. Outro fato
curioso ¢ que a média dos cursos que obtiveram conceito 5 no ENADE — e que supostamente possuem um selo de qualidade
— ¢é significativamente mais baixa do que a média geral (e também do que a média das IES publicas e privadas em separado),
com apenas 7,81% no Modelo I e 16,90% no Modelo II.

Consequentemente, pode-se constatar que os cursos de BSI no geral tém proporcionalmente menor carga de Sistemas de
Informagdo e maior carga de Contexto Social e Profissional (CSP). A grande carga de CSP pode ser explicada, por um lado,
pela formag@o mais voltada as necessidades do mercado de trabalho e de cunho mais pratico, o que explicaria em parte a
énfase da maior parte dos cursos em disciplinas da Formagdo Suplementar como estagio e trabalho de conclusdo de curso.
Interessantemente, a pesquisa também evidencia aqui uma realidade dividida: as IES publicas ddo maior énfase do que as IES
privadas ao trabalho de conclusdo de curso (o que se pode explicar pelo seu enfoque em pesquisa) e, a disciplina de
empreendedorismo (o que pode ter alguma relagdo com as praticas de cultura e extensao).

Entretanto, a énfase em disciplinas relacionadas ao contexto profissional em detrimento de uma formagao especifica na area
de Sistemas de Informagao dos cursos de BSI aponta também para a auséncia de um nucleo forte de disciplinas que definam a
identidade do curso de Sistemas de Informagdo. De fato, muitas vezes a comunidade académica parece entender o BSI apenas
como um curso de Ciéncia da Computagdo menos tedrico ou com maior aplicagdo, ou seja, sem identidade propria positiva,
mas apenas diferenciando-se negativamente de outros cursos da area de Computacdo e Informatica. Essa identidade positiva
do curso de BSI s6 pode advir, de fato, de contetudos especificos de Sistemas de Informagdo, os quais deveriam consolidar o
perfil interdisciplinar do curso entre as areas de Administragdo ¢ de Ciéncia da Computacdo. Esta pesquisa evidencia,
portanto, a necessidade de uma ampla discussao acerca da identidade e da formacdo especifica (em termos de contetdos e
disciplinas-chave) dos cursos de Sistemas de Informacao.

Outra conseqiiéncia importante dos resultados desta pesquisa é a necessidade de rediscussdo dos parametros percentuais
estipulados pelo CR-SBC1999, pois a forte discrepancia da realidade observada conduz a duas possiveis conclusdes: ou as
recomendacdes do curriculo de referéncia sdo invidveis (e talvez irreais), ou a estrutura da maioria dos cursos de BSI tem
uma estrutura curricular deficiente — ou ambas as conclusdes se aplicam em certa medida. Os dados concretos levantados
neste artigo podem, portanto, oferecer um subsidio importante para esta discussao.
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